Ergebnisprasentation Finanzierungsmodell Bike-Region Hunsriick-Nahe

Fordermittelunabhéngige Finanzierung des LEADER-Projekts Bike-Region Hunsriick-Nahe
der Hunsrick- und Naheland-Touristik GmbH

Vorwort

Die touristischen Regionen Hunsriick und Nahe bieten mit ihren Gelandeformen im Radtourismus
beste Voraussetzungen fiir unterschiedliche Zielgruppen. Um das vorhandene Potenzial optimal
auszuschopfen, wurde das LEADER-Projekt Bike-Region Hunsriick-Nahe initiiert, das bei der
Hunsriick-Touristik GmbH und der Naheland-Touristik GmbH angesiedelt und im Februar 2021
gestartet ist. Ziel des gesamten Projektes ist es, ein zielgruppenspezifisches, gebietsiibergreifendes
Streckenangebot und eine zukunftsfahige Marketingstrategie unter der gemeinsamen Dachmarke
Bike-Region zu entwickeln.

Zur Koordinierung des Vorhabens wurde mit den LEADER-Mitteln eine Projektstelle geschaffen, die
bis zum Projektende im Juni 2023 finanziert ist. In dieser Zeit kénnen zwar viele Projekte und
Malnahmen angestoRen werden, danach bedarf es jedoch einer dauerhaft gesicherten,
fordermittel-unabhangigen Finanzierung der Stelle.

Pro-Argumente fiir die Weiterfiihrung des Projekts

e Radtourismus ist ein Volumenmarkt mit wirtschaftlicher Bedeutung.

e Markt ist hart umkampft — professionelle Herangehensweise und Zielgruppenorientierung als
entscheidende Erfolgsfaktoren flr hohen Qualitatsstandard und Marktsichtbarkeit.

e Erst durch Vernetzung und Zusammenarbeit der Kommunen wird Bike-Region Hunsriick-
Nahe im Radtourismus lGberregional bedeutend.

e Ohne gemeinsames Marketing und Marketingbudget keine relevante Marktsichtbarkeit der
einzelnen radtouristischen Angebote der Kommunen.

e Bewerbung der Gesamtregion unter einer zukiinftig starken Dachmarke.

e Koordination des Gesamtangebotes, Vermeidung von Doppelstrukturen.

e Aufbau und Sicherung der Qualitat zukilinftig durch Monitoringkonzept.

e Marktsichtbarkeit durch Nutzung von Synergien und Leuchtturmprojekten.

e Erhalt der aufgebauten Strukturen und der bisher erreichten Marktsichtbarkeit.

e Professionelles Marketing in zielgruppenspezifischen Kanalen.

e Professionelle Beratung bei der Entwicklung radtouristischer Infrastruktur.

e Ohne Koordinierungsstelle keine Manifestierung von hohen Qualitatsstandards (analog zu
Wanderbiro Saar-Hunsriick-Steig) und somit keine Konkurrenzfahigkeit auf stark
umkampftem Markt.

e 109.500 € wird durch 21 Kommunen geteilt — jeder zahlt nur kleinen Teil.

e Gemeinsames Marketingbudget von 50.000 € erreicht Gberregionale Aufmerksamkeit.

e Auch Randregionen profitieren von der Bekanntheit und dem Radangebot der Gesamtregion

e Mitfinanzierung zunachst fur nur drei Jahre bindend, danach Evaluierung der Erfolge und des
Mehrwerts fiir die eigene Kommune maglich.

e Umschichtung von Budgets (beispielsweise Marketing) méglich. Somit keine zusatzlichen
Finanzmittel noétig.
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Bedeutung des Radtourismus
Radtourismus ist kein Nischenthema, sondern ein Volumenmarkt:

Radfahren ist Volumenmarkt

Corona befeuert Radnutzung & fiihrt zu Verschiebung
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© BTE 2021 nach ADFC 2021- Radreiseanalyse 2021

Seit 1999 entwickelt sich dieses Marktvolumen positiv, wobei Corona auch hier Einfluss auf die
Ubernachtungen im Jahr 2020 nahm:

Marktvolumen Radtourismus seit 1999 mit positiver Entwicklung

Aber: Corona hat Auswirkungen auf den Radtourismus (mit Ubernachtungen)
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© ADFC 2021: Radrezesnslyze 2021

Durch Corona nahm das Bediirfnis nach Naturerlebnissen im Urlaub zu, was auch die Radnutzung
positiv beeinflusst:

Langfristig wird/kann Corona das Radfahren weiter befeuern

Wichtigkeit von Erlebnissen bei der ndchsten lingeren Urlaubsreise (sehr wichtig/wichtig)

NmurerlEbnv‘sse —

Genusserlebnisse
Stranderlebnisse
Stadterlebnisse
Kulturerlebnisse

© eigene Darstelung BTE 2021 nach ReisePuls Devischland, diverse Studien
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Somit stieg im Jahr 2021 das Interesse an Radurlauben mindestens kurzfristig:

Mindestens kurzfristig gestiegenes Interesse an Radurlaub

Gestiegenes Interesse an ... (im Vergleich zu der Zeit vor Corona)
Urlaub auf dem Bauernhof Urlaub in Ferienwohnung/-haus Camping-/Reisemobilurlaub
Urlaub auf dem Land Radurlaub Wanderurlaub

@ eigene Darstellung: Daterquelle: dverse Studien nach dwif 2021

Um sich als Raddestination zu etablieren sind folgende Erfolgsfaktoren notwendig:

Zielgruppenorientierung
bei Infrastruktur, Angeboten und Produkten

Hohe Professionalitit
in Marketing & Organisation

Hierfir liefert die Koordinierungsstelle die strategischen Grundlagen und berat die Kommunen
hinsichtlich der genannten Aspekte.

Die Bike-Region Hunsriick-Nahe

Die Bike-Region Hunsriick-Nahe bietet aktuell ein ca. 2000 km umfassendes Streckennetz fiir vier
radtouristische Zielgruppen. Sie erstreckt sich tiber zwei Reisegebiete sowie 21 Verbandsgemeinden
und anteilig 7 Landkreise. Die Region bietet damit Grundlagen fiir ein starkes Angebot im nationalen
und internationalen Wettbewerb im Radtourismus.
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Aufgabeniibersicht der Koordinierungsstelle:

Abgeleitetes Aufgabenset der BRHN

H Innenmarketing & Koordinierung insgesamt

Koordination insgesamt

dnete 5 gieentwicklung & Bereitstellung der Grundlagen

Festlegung von angestrebten Qualitatskriterien & Prifung der Einhaltung dieser (z. B. Wegemanagement)

ierung von Gbergref Projekten

Unterstiitzung bei der Fordermittelrecherche z B. zur Beseitigung von Mangeln und Herstellung einer Grundqualitat fir die Wege-Unterhaltung

Budgetplanung & Buchhaltung, Abstimmung mit Regionalagenturen

Infrastruktur- & Angebotsentwicklung
Beratung in Fragen der Machbarkeit
Unterstitzung der Partner bei &
Aufwertung &

Infrastruktur, Angebot & Qualititssicherung

Qualitétssicherung

Innenmarketing
*  Ansprechpartnerin fir
Kommunen
*  Abstimmung Forst,
Naturschutz,

Betreuung der Radbetriebe
Vemnetzung der Akieure

Entwicklung Monitori inkl. mit :l als Rt

e fiir Moni der zielg ientierten Qualitit .
Zentrale fiir Besch =Ma: .
der Akti zur M3 und an Gl X
Koordinierung & Abwicklung der Bett+Bike-Zertifizierungen s
Prifung und eines i "

von Infos,

mit Fokus auf die Wartung bei Kommunen mit Bedarf inkl. Beauf-

Wissen, Impulsen ...

AuRenmarketing
zentrale Ansprech-,
Informations- und ggf.
Buchungsstelle
Unterstiitzung bei Pflege der
Routenportale

Entwicklung buchbarer
Angebote
Marketingaktivitaten (siehe
separate Faolie)

Nutzung Synergien und Kom-
petenzen mit/von RA

© BTE 2022
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I tragung der groBen+ kleinen Befahrung durch externe Dienstieister

Personalaufwand: n rd. 20 Stunden/Woche u rd. 8 Std./Woche
Saisonabhingige Schwerpunkte: Hauptsaison 'n (25-30 Std.),

rd. 12 Std./Woche

Nebensaison: +H(25—30 Std.)

Bisherige Erfolge

e  03/21: Abschluss Bestandsaufnahme mit Tls
- Ergebnis: Strecken v.a. im Segment Genussradfahren vorhanden
- Sehr unterschiedliche Qualitat
- Wenig Sensibilisierung fur verschiedene radtouristische Zielgruppen
- Radtouristisches Potential noch nicht ausgenutzt
- Fir zielgerichtete Weiterentwicklung soll radtouristisches Konzept erstellt werden

e 04/21: Start Zielgruppenspezifisches Marketing
e  07/21: Fertigstellung Rennradnetz gemeinsam mit Rennradfahrern aus der Region
- Urspriinglich 6 Strecken, mittlerweile 9 Touren zwischen 50-300 km mit bis zu 3000 hm
- 2 buchbare Angebote entwickelt
e  09/21: Grindung Projektbeirat
- Zur Vernetzung der (radtouristischen) Akteure: Tourist-Informationen, Kreisverwaltungen,
Forstbehorde, Naturschutzbehorde, Gastgeber, Dienstleister, Vereine
e 02/22: Fertigstellung Radtourismuskonzept
- Definiert die vier Zielgruppen Genussradfahren/Radwandern, Rennradfahren, Gravekbiken,
Mountainbiken
- Legt Qualitatskriterien hinsichtlich des Tourenangebotes fiir jede Zielgruppe fest
- Empfiehlt die Definition von Raderlebnisregionen innerhalb der Bike-Region
- Theoretischer Abgleich der vorhandenen Strecken mit den Qualitatskriterien
e 02/22: Fertigstellung Webauftritt
e 03/22: Zielgruppenworkshop mit BTE und Tls
e  Seit 04/22: Finanzierungsmodell inkl. Vorschlag zur Qualitdtssicherung
e 07/22: Fertigstellung Gravelnetz
e  Aktuell: Entwicklung Raderlebnisregionen
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Personal- und Sachkosten

Die Personalkosten belaufen sich mit einer Vollzeitstelle, aktuell orientiert an TVAD 9b/2 auf 55.000 €
brutto. Hinzu kommen Sachkosten in Héhe von 4000 €.

Marketingkosten

Von BTE werden drei Marketingpakete (Basis, Standard, Premium). Aufgrund von Erfahrungswerten
aus vergleichbaren Projekten und den bisherigen Marketingausgaben der Bike-Region Hunsriick-
Nahe sowie dem erhohten Budgetaufwand zur Bewerbung von 4 radtouristischen Zielgruppen
empfiehlt BTE das Standard-Paket mit rd. 50.500 €. Dies entspricht einem Personalaufwand von 10-
12 Stunden pro Woche.

Erste Anndherung/Erfahrungswerte (!) aus vergleichbaren Projekten

' Unsere Empfehlung
°

Standard
Marketingumlage: Marketingumlage: Marketingumlage:
rd. 9.300 EUR/Jahr rd. 50.500 EUR/Jahr rd. 77.800 EUR/Jahr
Personalaufwand: Personalaufwand: Personalaufwand:
rd. 6-8 Stunden/Woche rd. 10-12 Stunden/Woche rd. 20-30 Stunden/Woche
'8 BTE 2022, * filr 2. HI 2022 weitera 10.000 EUR geplant, Budget ohne Mittel filr umfangreiches Fotos-Shooting — hier g i Finanzierung Gber Tours musorganisati tick/Naheland

‘Wichtig: Bei allen heute gezeigten Zahlen, handelt s sich um vorl3ufige Werte, die basierend Erfahrungswerten und ersten Einschatzungen ermittalit wurden
Gesamtkosten

Die Gesamtkosten belaufen sich somit auf 109.500 €:

Kosten fiir Marketing
Standard-Variante
rd. 50.500 EUR

Grundfinanzierung fiir die
Bike-Region Hunsriick-Nahe —
rd. 109.500 EUR

© BTE 2022
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Umlage der Marketing-, Sach- und Personalkosten auf die Kommunen

Die Kommunen tragen die Kosten auf Basis eines Umlageschliissels mit folgenden Merkmalen
Grundlage bilden die kalkulierten Kosten iHv. 109.500 EUR p.a.

Zur Diskussion stehen zwei Umlageschliissel zur Verteilung der Kosten auf die Kommunen:

+ Modell MP1: solidarische und paritdtische Finanzierung durch alle Kommunen (empfohlen)

+ Modell MP2: Basisfinanzierung paritatisch ergdnzt um Trassenkilometer Themenrouten
(alle Wege im Routennetz der BikeRegion (Bund/Land/kommunal) ochne Dopplungen)

Die Landkreise beteiligen sich nicht an den Kosten, da diese

* A) nicht die Hauptprofiteure am Produkt sind

+ B) sich aus der Finanzierung der Produkteebene in den Organisationsmodellen weitgehend
zuriickgezogenen haben (siehe v.a. Modell Naheland)

Die Umlage sichert die Grundfinanzierung im Marketing der néchsten 3 Jahre und kann/soll
sukzessive durch weitere Einnahmen im Bereich Sponsoring und Kooperationsmarketing mit
den Leistungstrdgern erhdht werden.

In Vorgesprachen mit den Kommunen und BTE wurde das paritatische Modell ausgewahlt.

Berechnung des parititischen Umlagemodells

RG Kreis Verwaltungseinheit Partitatische
Umlage
§Bad Kreuznach 4.977 £]
WG Bad Kreuznach 4.977 £]
Bad Kreuznach VG Kirner Land 4977 £]
WG Langenlonsheim-Stromberg 4.977 £
VG Mahe-Glan 4,977 £
E VG Ridesheim 4.977 ¢
2 WG Baumhaolder 4.977 £
= Birkenfeld VG Birkzm?ld 4.977 £
VG Herrstein Rhaun”gi'l 4.977 £]
Idar-Oberstein 4.977 £]
Gem.-freie Gemeinde SNohfelden 4.977 £]
Mainz Bingen §Bingen . 4.977 £
VG Rhein-Nahe 4.977 £
Bernkastel-Wittlich footor 22K 4277 £
VG Thalfang 4.977 £
Cochem-Zell VG Zell 4.977 £
_E WG Hunsriick-Mittelrhein 4977 £
g Rhein-Huns rixck VG Kastellaun 4.977 £]
2 WG Kirchberg 4.977 £
WG Simmern-Rheinbollen 4.977 £]
VG Hermeskeil 4,977 £]
Trier-Saarburg WG Saarburg Eell 4.977 £
SUMME 109.500 €]
Quelle BTE 2022

Hieraus ergeben sich folgende Kosten pro Jahr und Verbandsgemeinde:

e 2. Halbjahr 2023: Ca. 2.500 €
e 2024-2025: Ca. 5000 €
e 1. Halbjahr 2026: Ca. 2.500 €
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Pro-Argumente paritatisches Modell

e Vom Marketing profitieren alle unabhangig von Trassenkilometern

e Von Beratung profitieren alle unabhdngig von Trassenkilometern

e Alle profitieren von aufgebauten Synergien (z.B. Raderlebnisregionen)

e Wer mehr Trassenkilometer hat, muss auch mehr Budget flir Wartung aufbringen

e Wer weniger Trassenkilometer hat und sich im Aufbau des radtouristischen Angebots
befindet, profitiert mehr von Beratungsleistungen der Koordinierungsstelle

e Trassenkilometer verandern sich gerade in Anfangsphase dynamisch (Modell Sockel — KM-
Anteile misste regelmaRig neu berechnet werden)

e Kilometeranteile verlaufen meistens nicht nur auf eigenem Gebiet

e Man profitiert auch von den Radrouten der benachbarten Kommunen (s.
Raderlebnisregionen)

Qualitatssicherung in der Bike-Region

Um eine hohe Qualitdt der Radwege sowie die Sicherheit zu gewahrleisten, sind eine regelmaRige
Wartung und eine fortwahrende Unterhaltung notwendig. Diese Verantwortung liegt im Rahmen der
Verkehrssicherungspflicht bei den Baulasttragern. Bei HBR-beschilderten Strecken bedeutet dies
konkret die Verpflichtung zu einer jahrliche Befahrung (Wartung) sowie der Behebung bestehender
Maéngel (Unterhaltung/Pflege).

Fir die Bike-Region schlagt BTE eine vereinfachte Variante mit einer groRen (Kosten ca. 100-120 € /
km) und einer kleinen Wartungsbefahrung (Kosten ca. 60 € / km) im jahrlichen Wechsel vor:

Unterscheidung zwischen Wartung & Unterhaltung/Pflege (vgl. HBR 2014)
Vorgaben laut HBR/Fordermittelgeber: jahrliche Wartung und fortwdhrende Unterhaltung

= Erfiillung Verkehrssicherungspflicht
und Qualitétssicherung

Wegemanagement

Wartung Unterhaltung/Pflege
+ Befahren Radweg (gr. + kl. Wartung im Wechsel) + Aufnahme, Veranlassung, Weitergabe und
+ Beseitigung unmittelbar behebbarer Mangel Koordination von
+ Mangelprotokoll: Baumschau, Kontrolle * Maéngelmeldungen (aus dem System oder aus
Infrastruktur, Beschilderung, Markierung direkten Meldungen von Radfahrenden)
+ Weitergabe an zustdndige Baulasttriger, * Umleitungen: Veranlassung, Umsetzung,
Riickmeldung ggf. Riickfragen Herausnahme; Kommunikation
T e e + Weitergabe an zustindige Baulasttrager,
- bei Verantwortung der Kommunen filr Forst-/Wirtschaftswege Riickmeldung ggf. Ruckfragen OBTE2022
vertragliche Regelung notwendig nach HER 2014

Diese Vorgehensweise betrifft vor allem die Zielgruppe der Genussradfahrer. Fir die
Qualitatssicherung in den drei Gibrigen Zielgruppen miissen entsprechende Regelungen festgelegt
werden.
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Um sicherzustellen, dass ausschlieBlich qualitativ hochwertige Touren ins Marketing einflieRen,
empfiehlt BTE die Entwicklung eines Monitoringkonzepts:

o BTE

Prioritar ist die Entwicklung eines Monitoringkonzeptes inkl. Workflow mit den Baulasttrégern als
Grundlage fiir das Monitoring einer zielgruppenorientierten Qualitdt (Infrastruktur + Erlebnis)

Auf dieser Grundlage erfolgt nach einem einfachen Kriterienkatalog z.B. in Anlehnung an das
Ampelsystem der LBM (?) die Priifung der erfolgten und verpflichtenden jéhrlichen Wartung wie
kontinuierlichen Pflege der Wege bei der durch die Koordinierungsstelle erfassten Mangel.

Empfohlen wird eine umfangreiche Uberpriifung aller Kriterien der Bike-Region (inkl. touristische
Begleitinfrastruktur, touristische Erlebbarkeit) kurzfristig 2022/23 (Nullmessung) sowie folgend
alle 3-5 Jahre. Hierfir ist die Beantragung von Férdermitteln zu prifen.

Die Baulasttrdger haben abgestuft nach Méangelgrad die Schdden innerhalb bestimmter Fristen zu
beseitigen (in der Hauptsaison: sehr kurzfristig, Nebensaison: bis spitestens zu Hauptsaison)

Sollte eine Beseitigung der Méngel nicht innerhalb vereinbarter Fristen erfolgen, wird eine
abgestufte Verringerung der Sichtbarkeit im AuBenmarketing empfohlen.

E 2022

Die Umsetzung der Wartung liegt zundchst weiterhin in der Hand der Baulasttriger. Diese sind auf
Basis der Verkehrssicherungspflicht ohnehin zu einer jahrlichen Wartung der Wege nach HBR
verpflichtet

Perspektivisch ist eine zentrale Koordinierung der Wartungsbefahrung durch die
Koordinierungsstelle denkbar. Hierfiir ist ein mit den Baulasttrdgern und nach lokalem Bedarf
orientierter Vorschlag zu entwickeln der die Beauftragung eines externen Dienstleisters durch die
Koordinierungsstelle umfasst, welcher durch die Baulasttréger zu finanzieren ist (keine
Zusatzkosten, da Verkehrssicherungspflicht)

Durch die zentrale Koordinierung sind weitere Synergien und Qualitidtsverbesserungen des
Systems zu erwarten.

2022
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Organigramm mit Verantwortlichkeiten (Wartung und Instandhaltung)

Verbandsgemeinden/Stadte + Kreise in Bike-Region Hunsrick-Nahe

tragung
Riick
Be auf

tragung
Riick-
meldung

Beauf-

Vargaben
Kontrolle

Info Monitoring

LBM —— (externer) Dienstleister (externer) Dienstleister

Durchfihrung Durchfihrung

gerades Jahr ungerades Jahr
= glel.-::!_m?s HI:(R-tN:etZ, = touristische Routen, reduzierter Katalog abgestufte Beseitigung der
vollstandiger Katalog = NEUE Regelung notwendig, Mangel nach Mangelgrad
> groBtentails bereits + differenzierte nach Routenart innerhalb bestimmter Eristen
geregelt + finanziert Gravel- | Touren- MTE Rennrad (in der Hauptsaison: sehr
E bike rad kurzfristig, Nebeansaison: bis
E spatestens zu Hauptsaison)
o
o
= 100-120 EUR/km = keine Kosten = 60 EUR/km =15 EUR/ = keine Kosten

(davon 40 EUR/km Ubernahme durch LBM] km
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